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Ringkasan Eksekutif
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• Situs  Instagram menjadi situs media sosial yang mendominasi
percakapan terkait Sumatera Barat.

• Topik-topik utama pada periode ini hadir dari pemberitaan terkait
Pemprov Sumbar lakukan pendampingan terhadap korban dugaan kasus
TPPO, Rapat dengan OPD di Mentawai, Mahyeldi tepis anggapan
Pemprov Sumbar kurang Perhatian, Gubernur Sumbar Sebut Proyek KPBU 
Fly Over Sitinjau Lauik segera masuk proses pengadaan lahan, Gubernur
Sumbar ingatkan pentingnya kompetensi angkatan kerja, Pemprov
Sumbar terima hibah Rp53 Miliar untuk pengelolaan lingkungan hidup, 
Gubernur Sumbar ingatkan pentingnya optimalisasi aset untuk tambah
PAD, Pemprov Sumbar akan beri hadiah Umrah untuk Kecamatan Pemilu
2024, Dukungan Pemprov Sumbar tingkatkan partisipasi pemilih difabel,
Bandara Internasional Minangkabau Sumatera Barat kembali ditutup
sementara karena terdampak erupsi Gunung Marapi.

• Sentimen negatif berasal dari berbagai pemberitaan terakit Gadis 14 
tahun asal Carocok Sumbar dibuang 'Mami' di Tol Ancol, diduga dijadikan
PSK, Bawaslu Sumbar tindak lanjuti pelanggaran netralitas dua ASN ke
KASN, Pembongkaran lahan makam di jalur pembangunan jalan Tol Ricuh.



1. Terpantau pada kata kunci
“Pemrov Sumatera Barat” situs
Tiktok mendominasi percakapan
warganet dengan 25.681
unggahan yang turun 17,93%
dibandingkan periode
sebelumnya.

2. Sedangkan pada kata kunci
Gubernur Sumbar “H. Mahyeldi
Ansharullah”, terpantau situs
Instagram mendominasi
percakapan dengan 1.018
unggahan yang turun 40,65%
dari periode sebelumnya.

3. Kemudian, pada kata kunci
Wagub Sumbar “Audy Joinaldy”
situs Instagram mendominasi
percakapan dengan 785
unggahan di mana naik 40,22%
dari periode sebelumnya.

Ekspos Mention 
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Pemprov Sumbar H. Mahyeldi Ansharullah Audy Joinaldy



Sentiment netral menjadi
sentiment yang mendominasi
ketiga keyword. Isu utama sebagai
Berikut pada bulan Februari yaitu:
1. Pemprov Sumbar : Pemprov

Sumbar lakukan
pendampingan terhadap
korban dugaan kasus TPPO

2. Gubernur H. Mahyedi
Ansharullah: Gubernur
Gubernur Sumbar Sebut
Proyek KPBU Fly Over Sitinjau
Lauik segera masuk proses
pengadaan lahan

3. Wagub Audy Joinaldy :
Wagub Sumbar minta pemilih
pemula gunakan hak pilih pada
Pemilu 2024.
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Positive; 
20187; 31%

Neutral; 
41114; 64%

Negative; 
3447; 5%

Pemprov Sumbar

Positive; 
1034; 37%

Neutral; 
1671; 59%

Negative; 
115; 4%

H. Mahyeldi Ansharullah

Positive; 
553; 53%

Neutral; 489; 
46%

Negative; 
14; 1%

Audy Joinaldy

Analisis Sentimen



1. Pada periode ini terpantau
estimasi angka reach terkait
Pemprov Sumatera barat
menjangkau 83.596.013
pengguna media sosial.

2. Kemudian disusul kata kunci
Gubernur H. Mahyedi
Ansharullah yang menjangkau
1.420.290 pengguna.

3. Sedangkan pada unggahan-
unggahan terkait kata kunci
Wakil Gubernur Audy Joinaldy
menjangkau 550.698
pengguna.
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Reach : Angka estimasi pengguna yang melihat
unggahan-unggahan terkait isu

Estimasi Reach
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Percakapan di Media Sosial terhadap OPD

no OPD positif netral negatif total

1 Dinas PPPA Sumbar 264 121 16 401

2 Dinas Pariwisata Sumbar 207 141 0 348

3 Dinas Pangan Sumbar 146 167 0 313

4 Dinas Kesehatan Sumbar 131 182 0 313

5 Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik 140 167 0 307

6 Dinas Pendidikan Sumatera Barat 169 135 0 304

7 Biro Administrasi Pimpinan 120 172 0 292

8 BPBD Sumbar 155 134 0 289

9 Dinas Lingkungan Hidup Sumbar 107 167 0 274

10 Biro Perekonomian Sumbar 88 126 0 214

11 Dinas Kelautan dan Perikanan Sumbar 93 113 0 206

12 Biro Administrasi Pembangunan 83 114 0 197

13 Biro Hukum Sumbar 67 84 0 151

14 DPRD Sumbar 86 52 0 138

15 Dinas Koperasi dan Usaha Kecil Menengah Sumbar 58 73 0 131

16 Dinas Kebudayaan Sumbar 72 57 0 129

17 Dinas Kehutanan Sumbar 49 67 0 116

18 BKD Sumbar 46 68 2 116

19 Badan Penelitian dan Pengembangan 43 69 0 112

20 Dinas Pemuda dan Olahraga Sumbar 74 29 0 103

21 Dinas Perindustrian dan Perdagangan 51 35 0 86

22 Dinas Perhubungan Sumbar 37 45 0 82

23 Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Sumbar 46 33 0 79

24 Biro Kesejahteraan Rakyat Sumbar 24 46 0 70

25 Biro Umum Sumbar 29 41 0 70

26 Dinas Perkebunan, Tanaman Pangan dan Hortikultura 23 41 0 64
27 Badan Kesbangpol Sumbar 39 22 0 61
28 Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah 29 31 0 60
29 Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi 32 18 0 50
30 Dinas PU Bina Marga Sumbar 35 6 4 45
31 BPSDM Sumbar 25 18 0 43
32 Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu 

Pintu Sumbar 25 17 0 42
33 Badan Penghubung Sumbar 12 26 0 38
34 Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Sumbar 22 14 0 36
35 Dinas Peternakan dan Kesehatan Hewan 24 6 0 30
36 Badan Pendapatan Daerah Prov. Sumbar 18 5 0 23
37 Dinas Sosial 16 4 0 20
38 Satuan Polisi Pamong Praja 12 8 0 20
39 Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Sumbar 12 4 0 16
40 Dinas Energi dan Sumber Daya Mineral Sumbar 6 6 0 12
41 Inspektorat 11 0 0 11
42 Dinas Sumber Daya Air dan Bina Konstruksi 6 3 0 9
43 Rumah Sakit Umum Daerah Achmad Mochtar 9 0 0 9
44 Badan Perencanaan dan Pembangunan Daerah 5 3 0 8
45 Biro AP2BMD 8 0 0 8
46 Biro Organisasi Sumbar 6 0 0 6
47 Dinas Perumahan Rakyat, Kawasan Permukiman dan 

Pertanahan 6 0 0 6
48 Rumah Sakit Umum Daerah Muhammad Natsir Solok 6 0 0 6
49 Biro Pemerintahan dan Otonomi Daerah Sumbar 4 0 0 4
50 Rumah Sakit Umum Daerah Pariaman 3 0 0 3
51 Rumah Sakit Jiwa HB Saanin Padang 3 0 0 3

Tabel diatas menunjukkan percakapan netizen terhadap OPD dan isu-isu terkait OPD.



• Akun Dinas Komunikasi,
Infoermasi dan Statistik
Sumbar (@dprdprovsumbar)
aktif dalam memposting
konten di media sosial dengan
jumlah 165 konten selama satu
bulan terakhir.

• Lalu diikuti oleh akun Biro
Administrasi Sumbar
(@humas.Sumbar/Adpim
Sumbar) sebanyak 153 konten
dalam satu bulan.
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Performance Akun OPD
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Badan Penelitian dan Pengembangan

Biro Pemerintahan dan Otonomi Daerah Sumbar

Dinas Sosial

Dinas Sumber Daya Air dan Bina Konstruksi

Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Sumbar

Biro Kesejahteraan Rakyat Sumbar

Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Sumbar

Badan Penghubung Sumbar

BKD Sumbar

Dinas Pendidikan Sumatera Barat

Dinas Perkebunan, Tanaman Pangan dan Hortikultura

Dinas Perhubungan Sumbar

Dinas Perumahan Rakyat, Kawasan Permukiman dan Pertanahan

Dinas Koperasi dan Usaha Kecil Menengah Sumbar

Biro AP2BMD

Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah

Dinas Kesehatan Sumbar

Dinas Pemuda dan Olahraga Sumbar

Biro Hukum Sumbar

Dinas Energi dan Sumber Daya Mineral Sumbar

Satuan Polisi Pamong Praja

Dinas Lingkungan Hidup Sumbar

Biro Organisasi Sumbar

Rumah Sakit Umum Daerah Muhammad Natsir Solok

Dinas Kelautan dan Perikanan Sumbar

Biro Umum Sumbar

Rumah Sakit Umum Daerah Pariaman

Dinas PPPA Sumbar

Dinas Pangan Sumbar

Rumah Sakit Umum Daerah Achmad Mochtar

Badan Kesbangpol Sumbar

Dinas Peternakan dan Kesehatan Hewan

Dinas Pariwisata Sumbar

Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi

Badan Perencanaan dan Pembangunan Daerah

Dinas Perindustrian dan Perdagangan

Biro Administrasi Pembangunan

Inspektorat

Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Sumbar

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Sumbar

Rumah Sakit Jiwa HB Saanin Padang

Badan Pendapatan Daerah Prov. Sumbar

Biro Perekonomian Sumbar

Dinas Kehutanan Sumbar

Dinas PU Bina Marga Sumbar

BPSDM Sumbar

BPBD Sumbar

DPRD Sumbar

Dinas Kebudayaan Sumbar

Biro Administrasi Pimpinan

Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik

Data tabel menunjukkan
jumlah konten yang
diposting oleh akun resmi
media sosial OPD selama
satu bulan di semua
platform.
Catatan: Konten berupa
stories Instagram dan
Facebook tidak termasuk.

1 Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik

2 Biro Administrasi Pimpinan

3 Dinas Kebudayaan Sumbar

4 DPRD Sumbar

5 BPBD Sumbar

6 Dinas PU Bina Marga Sumbar

7 BPSDM Sumbar

8 Dinas Kehutanan Sumbar

9 Biro Perekonomian Sumbar

10 Badan Pendapatan Daerah Prov. Sumbar

11 Rumah Sakit Jiwa HB Saanin Padang

12 Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Sumbar

13 Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Sumbar

14 Biro Administrasi Pembangunan

15 Inspektorat

16 Dinas Perindustrian dan Perdagangan

17 Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi

18 Badan Perencanaan dan Pembangunan Daerah

19 Dinas Pariwisata Sumbar

20 Badan Kesbangpol Sumbar

21 Dinas Peternakan dan Kesehatan Hewan

22 Rumah Sakit Umum Daerah Achmad Mochtar

23 Dinas PPPA Sumbar

24 Dinas Pangan Sumbar

25 Rumah Sakit Umum Daerah Pariaman

26 Biro Umum Sumbar

27 Dinas Kelautan dan Perikanan Sumbar

28 Biro Organisasi Sumbar

29 Rumah Sakit Umum Daerah Muhammad Natsir Solok

30 Dinas Lingkungan Hidup Sumbar

31 Satuan Polisi Pamong Praja

32 Dinas Pemuda dan Olahraga Sumbar

33 Biro Hukum Sumbar

34 Dinas Energi dan Sumber Daya Mineral Sumbar

35 Dinas Kesehatan Sumbar

36 Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah

37 Dinas Koperasi dan Usaha Kecil Menengah Sumbar

38 Biro AP2BMD

39 Badan Penghubung Sumbar

40 BKD Sumbar

41 Dinas Pendidikan Sumatera Barat

42 Dinas Perkebunan, Tanaman Pangan dan Hortikultura

43 Dinas Perhubungan Sumbar

44 Dinas Perumahan Rakyat, Kawasan Permukiman dan Pertanahan

45 Badan Penelitian dan Pengembangan

46 Biro Pemerintahan dan Otonomi Daerah Sumbar

47 Dinas Sosial

48 Dinas Sumber Daya Air dan Bina Konstruksi

49 Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Sumbar

50 Biro Kesejahteraan Rakyat Sumbar

51 Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Sumbar
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Platform akun OPD

Tabel diatas menunjukkan percakapan OPD pada platform official akun OPD.

No OPD Instagram X Facebook Youtube Tiktok Post

1
Dinas Komunikasi, Informatika dan 
Statistik

78 0 0 1 86 165

2 Biro Administrasi Pimpinan 47 0 106 0 0 153

3 Dinas Kebudayaan Sumbar 114 0 0 0 0 114

4 DPRD Sumbar 60 22 0 0 0 82

5 BPBD Sumbar 66 0 0 0 0 66

6 Dinas PU Bina Marga Sumbar 64 0 0 0 0 64

7 BPSDM Sumbar 64 0 0 0 0 64

8 Dinas Kehutanan Sumbar 60 0 0 0 0 60

9 Biro Perekonomian Sumbar 58 0 0 0 0 58

10 Badan Pendapatan Daerah Prov. Sumbar 51 2 0 0 0 53

11 Rumah Sakit Jiwa HB Saanin Padang 43 0 0 0 1 44

12
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 
Sumbar

39 0 0 0 0 39

13 Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Sumbar 36 0 0 0 0 36

14 Biro Administrasi Pembangunan 34 0 0 0 0 34

15 Inspektorat 34 0 0 0 0 34

16 Dinas Perindustrian dan Perdagangan 32 0 0 0 0 32

17 Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi 31 0 0 0 0 31

18
Badan Perencanaan dan Pembangunan 
Daerah

31 0 0 0 0 31

19 Dinas Pariwisata Sumbar 24 0 0 0 0 24

20 Badan Kesbangpol Sumbar 20 0 0 0 0 20

21 Dinas Peternakan dan Kesehatan Hewan 20 0 0 0 0 20

22
Rumah Sakit Umum Daerah Achmad 
Mochtar

18 0 0 0 0 18

23 Dinas PPPA Sumbar 15 0 0 0 0 15

24 Dinas Pangan Sumbar 15 0 0 0 0 15

25 Rumah Sakit Umum Daerah Pariaman 13 0 0 0 0 13

26 Biro Umum Sumbar 12 0 0 0 0 12

27 Dinas Kelautan dan Perikanan Sumbar 11 0 0 0 0 11

28 Biro Organisasi Sumbar 10 0 0 0 0 10

29
Rumah Sakit Umum Daerah Muhammad Natsir 
Solok

10 0 0 0 0 10

30 Dinas Lingkungan Hidup Sumbar 8 0 0 0 0 8

31 Satuan Polisi Pamong Praja 7 0 0 0 0 7

32 Dinas Pemuda dan Olahraga Sumbar 6 0 0 0 0 6

33 Biro Hukum Sumbar 6 0 0 0 0 6

34 Dinas Energi dan Sumber Daya Mineral Sumbar 6 0 0 0 0 6

35 Dinas Kesehatan Sumbar 5 0 0 0 0 5

36 Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah 4 0 0 0 0 4

37
Dinas Koperasi dan Usaha Kecil Menengah 
Sumbar

2 0 0 0 0 2

38 Biro AP2BMD 2 0 0 0 0 2

39 Badan Penghubung Sumbar 1 0 0 0 0 1

40 BKD Sumbar 1 0 0 0 0 1

41 Dinas Pendidikan Sumatera Barat 0 0 1 0 0 1

42
Dinas Perkebunan, Tanaman Pangan dan 
Hortikultura

1 0 0 0 0 1

43 Dinas Perhubungan Sumbar 1 0 0 0 0 1

44
Dinas Perumahan Rakyat, Kawasan Permukiman 
dan Pertanahan

1 0 0 0 0 1

45 Badan Penelitian dan Pengembangan 0 0 0 0 0 0

46 Biro Pemerintahan dan Otonomi Daerah Sumbar 0 0 0 0 0 0

47 Dinas Sosial 0 0 0 0 0 0

48 Dinas Sumber Daya Air dan Bina Konstruksi 0 0 0 0 0 0

49
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan 
Terpadu Satu Pintu Sumbar

0 0 0 0 0 0

50 Biro Kesejahteraan Rakyat Sumbar 0 0 0 0 0 0

51
Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa 
Sumbar

0 0 0 0 0 0
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Top Isu pemberitaan Negatif OPD

OPD Post Keterangan

Dinas PPPA Sumbar 16
• Gadis 14 Tahun Asal Carocok Sumbar Dibuang 'Mami' di Tol Ancol, 

Diduga Dijadikan PSK

Dinas PU Bina Marga Sumbar 4 • Pembongkaran Lahan Makam di Jalur Pembangunan Jalan Tol Ricuh

BKD Sumbar 2
• Bawaslu Sumbar Tindaklanjuti Pelanggaran Netralitas Dua ASN ke

KASN



• Topik utama pada situs Twitter
didominasi percakapan terkait
Gerak Cepat Pemprov Sumbar
Dampingi Korban Dugaan
TPPO.

• Pada situs Instagram naik
terkait Gubernur Sumatera
Barat Mahyeldi Ansharullah
akan memberikan hadiah bagi
camat, Danramil dan Kapolsek
kalau berhasil mengamankan
pemilu 2024.

• Pada situs Facebook,
pemberitaan terkait S BKSDA
Sumatera Barat mengevakuasi
seekor Harimau Sumatera
berjenis kelamin betina,
setelah masuk ke kandang
jebak setelah dilporkan
memangsa ternak.
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Top Isu Per Platform

https://twitter.com/VIVAcoid/status/176210
5171444974055

https://www.instagram.com/p/C3U0Fw1hTo5/

https://www.facebook.com/TempoMedia/
posts/pfbid02E6YbdJ27oe6QQbNB2WXjs
FD2MYuxYVCdVqa5qrLmZukFQrowvPTk

e1BveFyqxXWFl

https://twitter.com/VIVAcoid/status/1762105171444974055
https://www.instagram.com/p/C3U0Fw1hTo5/
https://www.facebook.com/TempoMedia/posts/pfbid02E6YbdJ27oe6QQbNB2WXjsFD2MYuxYVCdVqa5qrLmZukFQrowvPTke1BveFyqxXWFl


• Pada situs Youtube naik
pemberitaan terkait Heboh
Matahari Kembar Terlibat di
Sumatera Barat.

• Pada situs Tiktok naik
pemberitaan terkait Gempa
Magnitudo 5,7 guncang
Sumatera Barat pada Senin, 5
Februari 2024.
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Top Isu Per Platform

https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=PZasH4HUC34 https://www.tiktok.com/@antaranews/video/7331
987422118481157

https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=PZasH4HUC34
https://www.tiktok.com/@antaranews/video/7331987422118481157


• Isu utama unggahan positif
pada periode ini terpantau
terkait Gerak Ceopat Pemprov
Sumbar Dampingi Korban
Dugaan TPPO.

• Sedangkan pada sentimen
netral unggahan terkait
Gunung Marapi di Sumatera
Barat mengalami erupsi
sebanyak empat kali letusan
dengan ketinggian abu
vulkanik mencapai 900 meter.

• Terakhir pada sentimen
negative terkait Gadis 14 tahun
asal Carocok Sumbar dibuang
'Mami' di Tol Ancol, diduga
dijadikan PSK.

12

Top Isu Per Sentimen

Positif Netral Negatif

https://www.facebook.com/BeritaGoRi
au/posts/pfbid02ZJpJP7adxbmpAzVgHr
ufRZNYEWQeWXkBVBFxRzVAphoMm

ZJcqg1zw54fiG7Ejmcal

https://twitter.com/antaranews/statu
s/1759934576707993936

https://twitter.com/VIVAcoid/status/17621
05171444974055

https://www.facebook.com/BeritaGoRiau/posts/pfbid02ZJpJP7adxbmpAzVgHrufRZNYEWQeWXkBVBFxRzVAphoMmZJcqg1zw54fiG7Ejmcal
https://twitter.com/antaranews/status/1759934576707993936
https://twitter.com/VIVAcoid/status/1762105171444974055


1. Tagar #sumaterabarat
terpantau paling banyak
digunakan akun OPD,

2. Akun OPD yang banyak
menggunakan tagar tersebut
adalah akun Instagram
@humas.sumbar.
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Hashtag Cloud

https://www.instagram.com/p/C3E5CFcpTmW/

https://www.instagram.com/p/C3E5CFcpTmW/


Kesimpulan
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• Topik-topik utama pada periode ini hadir dari pemberitaan terkait
Pemprov Sumbar lakukan pendampingan terhadap korban dugaan kasus
TPPO, Rapat dengan OPD di Mentawai, Mahyeldi tepis anggapan Pemprov
Sumbar kurang Perhatian, Gubernur Sumbar Sebut Proyek KPBU Fly Over 
Sitinjau Lauik segera masuk proses pengadaan lahan, Gubernur Sumbar 
ingatkan pentingnya kompetensi angkatan kerja, Pemprov Sumbar terima
hibah Rp53 Miliar untuk pengelolaan lingkungan hidup, Gubernur Sumbar 
ingatkan pentingnya optimalisasi aset untuk tambah PAD, Pemprov Sumbar 
akan beri hadiah Umrah untuk Kecamatan Pemilu 2024, Dukungan
Pemprov Sumbar tingkatkan partisipasi pemilih difabel, Bandara 
Internasional Minangkabau Sumatera Barat kembali ditutup sementara
karena terdampak erupsi Gunung Marapi. 

• Sentimen negatif berasal dari berbagai pemberitaan terkait Gadis 14 tahun
asal Carocok Sumbar dibuang 'Mami' di Tol Ancol, diduga dijadikan PSK, 
Bawaslu Sumbar tindak lanjuti pelanggaran netralitas dua ASN ke KASN, 
Pembongkaran lahan makam di jalur pembangunan jalan Tol Ricuh. 

• Postingan terkait Kasus TPPO Gadis Asal Sumbar dan erupsi Gunung
Merapi banyak diperbincangkan pada bulan ini.



Terima kasih


