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PENDAHULUAN

A. LATAR BELAKANG

Persuratan merupakan suatu hal yang sangat penting dalam sebuah instansi
pemerintahan. Kemudahan dalam administrasi persuratan ini sangatlah
dibutuhkan sehingga dapat menghemat waktu dan biaya. Untuk mempermudah
proses persuratan dibangunlah sebuah aplikasi berbasis computer yang disebut
sebagai SiMaya.

SiMaya merupakan aplikasi yang dikembangkan berdasarkan Tata Naskah
Dinas Elekronik yang dikeluarkan oleh Kementerian Pendayagunaan Aparatur
Negara (Kemen-PAN) No. 6 Tahun 2011 mengenai Tata Naskah Dinas Elektronis
di Lingkungan Instansi Pemerintah. SiMaya yang dikembangkan di Pemprov
Sumbar merupakan aplikasi yang dikembangkan sendiri berdasarkan SiMaya
versi 4.0 dari Kominfo.

SiMaya merupakan salah satu aplikasi yang bersifat generik, sehingga dapat
dikembangkan dan dipakai secara bersama oleh OPD dilingkungan Provinsi
Sumater Barat. SiMaya sendiri merupakan sistem informasi persuratan yang
bersifat secara elektronik. SiMaya untuk saat ini masih menggunakan wizard atau
langkah-langkah dalam pembuatan surat, selain itu ada beberapa isian yang dirasa
tidak perlu ketika proses pembuatan surat maupun disposisi. Hal ini tentunya

memberikan permasalahan tersendiri bagi pemakai sistem.



Berdasarkan permasalahan diatas, maka diperlukan pengembangan aplikasi
SiMaya agar dapat memenuhi kebutuhan pemakai dan dapat menunjang kegiatan

persuratan OPD di Provinsi Sumatera Barat

B. TUJUAN DAN MANFAAT APLIKASI

1. TUJUAN
Adapun tujuan dari aplikasi ini adalah untuk mempermudah serta
mempecepat OPD dalam administrasi persuratan

2. MANFAAT
Manfaat Aplikasi

a. Untuk backup data/ penyimpanan data OPD sehingga dapat
dapat tersimpan dengan baik dan jika datanya dibutuhkan
kembali bisa dicari menggunakan aplikasi ini.

b. Memudahkan dalam persuratan tanpa harus mencetak surat
secara fisik.

c. Dengan adannya aplikasi ini juga dapat  meningkatkan

flexibelitas dalam bekerja.
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ANALISA SISTEM
Analisis sistem merupakan tahap awal dalam perancangan sistem yang
bertujuan untuk mengevaluasi permasalahan, kesempatan, hambatan yang terjadi
dan kebutuhan yang diharapkan sehingga dapat diusulkan perbaikan atau
perancangan suatu sistem yang baru.

a. Analisa alur sistem yang sedang berjalan

- SCAN SURAT
- ADMINISTRASI SURAT
* PENOMORAN SURAT

- DISPOSIST SURAT
- APFROVAL SURAT

- PENERIMA DISPOSISI
- KONSEPTOR SURAT

Gambar 2. 1. Alur Simaya

Penjelasan Gambar :

Dalam SiMaya, terdapat 3 user yang terlibat langsung dalam proses persuratan
yaitu :

1. Staf - bertugas sebagai pembuat surat dan penerima disposisi
2. Pimpinan - bertugas sebagai pemeriksa surat dan pembuat disposisi



3. Tata Usaha - bertugas sebagai administrasi surat, scan dan pemberian
nomor surat.

b. Analisa Sistem Yang Akan Di Kembangkan
Berikut ini disajikan poin-poin yang akan dikerjakan terkait

pengembangan aplikasi SiMaya :

= Pengembangan aplikasi ini berkaitan dengan pembuatan surat keluar
dan surat masuk antar pengguna SiMaya.

= Aplikasi ini juga mencakup surat masuk dan surat keluar manual
dalam persuratan OPD.

= Pengembangan aplikasi ini dilanjutkan dengan disposisi surat,
komentar/tanggapan.

= Pengembangan SiMaya selanjutnya memangkas beberapa poin atau isian
ketika pembuatan surat keluar antar pengguna SiMaya maupun surat keluar

manual serta disposisi.

1.1 Desain Sistem

Desain sistem merupakan salah satu tahap dalam siklus hidup
pengembangan sistem informasi dimana para analis sistem melakukan desain atau
perancangan terhadap sistem baru yang akan dibuat. Dalam perancangan atau
desain sistem diperlukan alat bantu dalam perancangan sistem, desain sistem ini

menggunakan Unified Modeling Language (UML).



1.1.1 Model UML

Dengan menggunakan model UML membantu dalam memvisualisasikan,
menspesifikasikan, membangun, dan pendokumentasian dari sebuah sistem
pengembangan software berbasis OO (Object-Oriented). UML sendiri juga
Memberikan standar penulisan sebuah system blue print, yang meliputi konsep
proses bisnis, penulisan kelas dalam bahasa program yang spesifik, skema

database dan komponen yang diperlukan dalam sistem.

2.1.1.1 Model Use Case

Diagram use case yang ditampilkan akan digunakan untuk menjelaskan
fitur-fitur yang dapat digunakan oleh penyewa atau masyarakat. Diagram ini juga
digunakan untuk verifikasi apakah seluruh fungsi yang dijelaskan didalam use
case telah diimplementasikan ke dalam sistem informasi penyewaan tersebut.

Model use case berfungsi untuk mengambarkan kebutuhan fungsional dan

menggambarkan kelakuan (behavior) sistem yang akan dibuat serta
mendeskripsikan sebuah interaksi antara satu atau lebih aktor dengan sistem yang
kan dibuat.
Berdasarkan Use case masing-masing aktor di atas maka dapat digambarkan

dalam bentuk use case model diagram pada sistem ini seperti pada gambar 2.3
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Gambar 2.3 Use Case Diagram

2.1.1.2 Database

O

staf

Ada beberapa table yang ditambahkan ke database SiMaya yang sudah

ada. Berikut ini ditampilkan beberapa table aplikasi SiMaya.
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& s _simayabimick. dispesisi_masuk
id_disposisi_masuk - int{11) r
id_disposisi - int(11)

id_user - int(11)

id_instansi - int(11)

tgl_terima - datetime
status_penerima - char(2)
pesan_penerima : text
status_disposisi : char(2)
create_by : varchar(255)
create_date : datetime
create_ip : varchar(20)
warchar(255)

mod_by
mod_date - datetime

mod_ip - varchar(20)

ng umba < simayabimick. data_komentar
@ id_komentar - int(11)
« id_disposisi - int(11) »

token_disposisi - varchar(100)
int(11)
isi_komentar - text

int(11)
create_date - datstime
create_ip : varchar(50)
mod_by @ int(11)

mod_date : datetime

mod_ip : varchar(50)

4 id_parent

4 create_by

@ a3 s DB

Mo sumba y
id_disposisi - int(11)
token_disposisi - varchar(1
reference_disposisi
int(11)
id_instansi - int(11)
id_surat - int(11)
token_surat : varchar(100)
id_instruksi : int(11)
keamanan : char(2)
kecepatan : char(2)
tgl_selesai - datetime

id_user

datetime
isi_disposisi - text
wvarchar(255)
create_date - datetime
varchar(20)
wvarchar(255)

tgl_disposisi
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create_by

create_ip
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mod_by
mod_date : datetime
mod_ip : varchar(20)
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o sum

@ id_alarm

int(11)
token_alarm

id_pengirim - int(11)
int(11)
id_disposisi - int(11)
id_surat - int(11)
token_surat © varchar(2
m tgl_surat : date

m jam : time

 id_status - enum(*1""2")

]
#
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Gambar : Penambahan Tabel dalam Database

prov.sima
bigint(20)
varchar{100)
token_reference : varchar(100)
id_instansi : int(11)

atas_nama : int(11)
user_pemeriksa : int(11)
tgl_surat - date

£ sumbs k. data_surat

id_surat
token_surat

perihal_surat : varchar(255)
int(11)

text
kecepatan - char(2)

id_naskah
ringkasan_surat

keamanan - char(2)
surat_title : varchar(255)
surat_name : varchar{255)
surat_link : varchar(500)
status_surat : char(2)
jenis_surat_keluar : char(2)
jenis_surat_masuk - char(2)

nama_pengirim - varchar(255)
instansi_pengirim : varchar(255)
alamat_instansi - text

no_surat_manual - varchar(255)
varchar(255)
create_date : datetime
create_ip : varchar(20)

mod_by : varchar(255)
mod_date : datetime

mod_ip : varchar(20)

create_by



1. Tabel Komentar
Tabel ini berisi data komentar terhadap suatu disposisi. Rancangan tabel

komentar dapat dilihat pada tabel 2.7

B 7 Server: 127.0.0.1 » @ Database: sumbarprov_simayabimiek »  Table: data_komentar
[ Browse | 3 Stuctwre | [ SQU | 4 Search ¥ hsert [2 Export 5 Import =i Privileges 4° Operations ® Tracking 2 Triggers
# Name Type Collation Attributes Null Default Extra Action

[ 1id_komentar int(f1) No None AUTO_INCREMENT 7 Change @ Drop 2 Primary g Unique =] Index 5 Spatial 7y Fultext [5 Distinct values
[ 2 id_disposisi  int(11) No None « Change @ Drop [ Primary g Unique =] Index 5 Spatial ] Fulltext (5] Distinct values
[ 3 token_disposisi varchar(100) latin1_swedish_ci No  None & Change @ Drop ,ﬁ) Primary [ Unique =] Index [§ Spatial ] Fulltext [ Distinct values
[ 4 id_parent int(11) No None o Change @ Drop > Primary g Unique =] Index f§ Spatial 7| Fulliext =] Distinct values
[ 5 isi_komentar  fext latin1_swedish_ci No None ( Change @ Drop 5 Primary g Unique ] Index 5 Spatial | Fulltext (£ Distinct values
[ 6 create_by int(11) No None o Change @ Drop [ Primary gl Unique 7] Index: 5 Spatial ] Fulltext 5] Distinct values
[ T create_date  datetime No  None & Change @ Drop ,ﬁ Primary g Unique 7] Index [§ Spatial [ Fulltext (=] Distinct values
8 create_ip varchar(50) atin1_swedish_ci No  None &/ Change @ Drop ,}ﬁ Primary g Unique =] Index [ Spatial 7] Fulltext | Distinct values
[ 9 mod_by int(11) No  None ¢ Change @ Drop > Primary g Unique (5] Index: 5 Spatial | Fulltext £ Distinct values
[ 10 mod_date datetime No  Nore o Change @ Drop [ Primary gl Unique =] Indext F§ Spatial ] Fulltext (5] Distinct values
[ 11 mod_ip varchar(50)  latin1_swedish ci No  None & Change @ Drop ,j? Primary g Unique 7] Index [ Spatial (| Fulltext (=] Distinct values
t  OCheckAl  Withselected: [|Browse Change @Drop O Prmary Unique [Flndex [§ Spafial [g] Fultext

Tabel 2.7 Komentar

2. Tabel Alarm

Tabel ini berisi data alarm. tabel alarm dapat dilihat pada tabel 2.8

B [ Server: 127.0.0.1 » [ Database: sumbarprov_simayabinek » f Table: data alam

 Browse 4 Structors [ SOL 4 Search 3¢ Inset [ Export =) Import == Privileges | # Operations ® Tracking % Triggers

# Name Type Collation Attributes Null Default Extra Action
[ 1 idalam ini(l1) No Nome  AUTO_INCREMENT 7 Change (@ Drop @@ Primary [ Unique %] Index &' Spatal (3] Fullext 5 Distinct values
[| 2 token_alam varchar(100) latinf_swedish ci No None & Change @ Drop [ Primary (g Unique (7] Index S Spatial 7| Fullext 2] Disfnct values
[] 3 id_pengirim ni(11) No None 7 Change @ Drop 2 Primary [y Unique (2] Index [ Spatial [ Fultext = Distnct values
4 id_penerima int(11) N None o Change @ Drop ,jf) Primary g Unique %] Index [§' Spatial |3, Fulltext = Distinct values
[] 5 id_disposisi ni(11) No  None &/ Change @ Drop ,jb Primary [ Unique %] Index &' Spatial (3] Fullext 5 Distinct values
| 6id_surat 1) No None & Change @ Drop [ Primary (g Unique (7] Index &' Spatial 7| Fullet 2] Distnct values
[] 7 token_surat varchar(200) [ztint_swedish ci No  None  Change @ Drop 5 Primary [gj Unigue 2] Index & Spatia ] Fullext (5] Distnct values
© Otglsurat  date N None o Change @ Drop ,jf) Primary g Unique %] Index [§' Spatial |3, Fulltext = Distinct values
[ 9 jam fime No  None &/ Change @ Drop ,jb Primary [ Unique %] Index &' Spatial (3] Fullext 5 Distinct values
[ 10 id status ~ enum(t, 2} latinf_swedish ci No  None o Change @ Drop 2 Primary (g Unique (2] Index ' Spatial 7| Fullext =] Distnct values

1 OCherkAl  Withselecter [5]Browse  (7Change  @Drop Prmary [ Unique 2 Index

Tabel 2.8 Tabel Alarm



3. Tabel Surat

Tabel surat dapat dilihat pada table 2.9

I Server: 127.0.04 » @ Database: sumbarprov_simayabimtek » [ Table: data_alarm
[l Browse 34 Structre [ SQL 4 Search ¥ Insert | = Export 5 Import = Privileges 4 Operations ® Tracking 5 Triggers
# Name Type Collation Attributes Null Default Extra Action

[ 1idalarm int{11) No None AUTO_INCREMENT 2 Change @ Drop 3 Primary [ Unique [ Index [ Spatial | Fulltext [5] Distinct values
[ 2 token_alarm varchar(100) latin1_swedish_ci No  None ¢ Change @ Drop (> Primary g Unique =] Indesx F5 Spatial 7 Fultext 7] Distnct values
[ 3 id_pengirim int{11) No None ¢ Change @ Drop 5 Primary [gf Unique 3] Index P Spatial 7 Fulltext (5] Distinct values
1 4id_penerima int{11) No  None o Change @ Drop 5 Primary [y Unique =] Index 5 Spatial (7] Fultext 5] Distnct values
[ 5 id_disposisi int{11) No None ¢ Change @ Drop 5 Primary [gf Unique 3] Index P Spatial 7 Fulltext (5] Distinct values
[ Gidsurat  int11) No  None ¢ Change @ Drop > Primary g Unique =] Index 5 Spatial 7] Fultext 7] Distinct values
[T token_surat varchar(200) latin1_swedish ci No  None ¢ Change @ Drop . Primary (g Unique [ Index 5 Spatial (7] Fultext (5] Distinct values
[ 8 tglsurat date No  None ¢ Change @ Drop > Primary g Unigue ] Index 5 Spatial 7] Fultext (5] Distinct values
[ 9jam fime No  None ¢ Change @ Drop 5 Primary (g Unique (£ Index 5 Spatial 7 Fultext (5] Distinct values
[ 10 id_status  enum(1','2) latin1_swedish ci No  Nore ¢ Change @ Drop 5 Primary g Unique 2 Index ' Spatial 7 Fultext 7] Distinct values
t  [OCheckAl  With selectst: [ Browse o7 Change @ Drop 4o Primary [ Unique [ Index

Tabel 2.9 Tabel Surat
4. Tabel Disposisi

Tabel disposisi dapat dilihat pada table 3.1

B 7 Server: 127.0.0.1 » @ Database: sumbarprov_simayabimtek » [ Table: data_disposisi
[E Browse | 4 Structwe | [] SQL 4 Search 3¢ Insert [@ Export S} Import =i Privileges 47 Operations | ® Tracking 2% Triggers
# Name Type Collation Attributes Null Default Extra Action

[ 1 id_disposisi int(11) No None AUTO_INCREMENT 7 Change @ Drop 3 Primary fig Unique 5] Index 5 Spatial [ Fulltext [ Distinct values
| I token_disposisi  varchar(100) latin1_swedish_ci No  None & Change @ Drop ,}7 Primary g Unique | Index [ Spatial ] Fulltext =] Distinct values
1 3 reference_disposisi varchar(100) latin1_swedish_ci No  None 47 Change @ Drop (3 Primary i Unique [ Index [ Spatial [ Fultext [ Distinct values
1 4id_user int(11) No  None &/ Change @ Drop (3 Primary [y Unique 7 Index J Spatial ] Fultest [ 7] Distinct values
[ 5 id_instansi int(11) No  None ¢ Change @ Drop ,ﬁ Primary gl Unique [ Index [ Spatial ] Fulltext = Distinct values
| B id_surat int(11) No  None &/ Change @ Drop ,ﬁ Primary g Unique | Index ' Spatial 3| Fulltext |=| Distinct values
[ T token_surat varchar(100) latin1_swedish_ci No  None & Change @ Drop ,ﬁ Primary g Unique [ Index [ Spatial g Fulltext = Distinct values
|| 5 id_instruksi int(11) No  None &/ Change @ Drop p Primary g Unique ;= Index [ Spatial 7] Fulltext = Distinct values
19 keamanan char(2) latin1_swedish_ci No  None 4/ Change @ Drop ,ﬁ Primary f Unique [ Index [ Spatial [ Fulltext =] Distinct values
| 10 kecepatan char(2) latin1_swedish_ci No  Mone & Change @ Drop ,ﬁ? Primary g Unique = Index [ Spatial ] Fulltext =] Distinct values
1 11 tgl_selesai datetime No  None ¢ Change @ Drop ,ﬁ Primary g Unique [ Index 5 Spatial ] Fulltext =] Distinct values
1 12 tgl_disposisi datetime No  None & Change @ Drop > Primary g Unique [ Index ' Spatial [] Fultext (=] Distinct values
[ 13 isi_disposisi text latin1_swedish_ci No  None & Change @ Drop 4 Primary g Unique 2] Index [ Spatial ] Fultext (5] Distinct values
1 14 create_by varchar(255) latin1_swedish_ci No None &/ Change @ Drop (3 Primary [y Unique 7 Index J Spatial (] Fultest |7 Distinct values
[ 15 create_date datetime No  None 47 Change @ Drop (3 Primary i Unique [ Index [ Spatial [ Fultext [ Distinct values
1 16 create_ip varchar(20) latin1_swedish_ci No  None o Change @ Drop > Primary [gf Unique = Index F§ Spatial [] Fultext (=] Distinct values
1 17 mod_by varchar(255) latin1_swedish_ci No  None ¢ Change @ Drop ,ﬁ Primary g Unique [ Index [ Spatial ] Fulltext = Distinct values
| 15 mod_date datetime No  None & Change @ Drop p Primary g Unique | Index [ Spatial 3| Fulltext |=| Distinct values
(] 19 mod_ip varchar(20) latin1_swedish_ci No  None 4 Change @ Drop ,ﬁ Primary gl Unique [ Index [ Spatial [ Fulltext =] Distinct values
1 [OCheck Al With selested: [Z Browse 47 Change @ Drop ,ﬁ Prmary  [gUnigue & Index [ Spatial  [7] Fulltext

Tabel 3.1 Tabel Disposisi



2.3 Implementasi
2.3.1 HALAMAN AWAL
a. Tampilan Awal Aplikasi
Untuk menjalankan aplikasi buka Link Aplikasi
newsimaya.sumbarprov.go.id melalui web browser seperti Mozilla Firefox

atau Google chrome dan muncul tampilan seperti dibawah ini :

€ ewsimays sumbarprov.goid e ||Qca B R D X AmrRmng § =
¥ SiIMAYA Sumbarprov Pemprov Sumbar X

Selamat Datang

rkantoran maya yang

sumbarprov.go.ld egov.sumbarprov.ge.id

Gambar 2.27 Tampilan Awal Aplikasi
b. Tampilan Halaman Dashboard

Tampilan ini merupakan tampilan awal ketika user berhasil melakukan

login seperti berikut :

=
-y L Mass 4 Home > Lini Masa
=)t Y Timeline
i -
& -
M Agen -
£ e -
B Buk miam: -
= s
B seras

SIMAYA Sumbarprov © 2018

Gambar 2.28 Halaman Dashboard



Form Surat Keluar
Setelah melakukan login, user yang memiliki akses sebagai staf maupun

pimpinan dapat melakukan proses pembuatan surat keluar antar simaya.

Tampilan Halaman Surat Keluar seperti dibawah ini :

< siMAYA i @ Halo, Widya Prima Hatia, ST
Lini Ma: Home > Surat Keluar » Buac Surat
9 SersMesk v | o o
Buat Surat
= s keluar
Atas Nam
o Tanggal Surat 2018-06-04 m
)
v peminds [+ o (0
penerma
mua st
Tembusa
al Sur:
h Dina:
aftar Pemerics
Dafiar pemeriaz 0 icys Prirna Hataa, ST
+
o

Gambar 2.29 Halaman Surat Keluar
d. Halaman Pemeriksaan Surat
Pemeriksaan dilakkan oleh atasan langsung pegawai yang membuat surat.

Tampilan Halaman Pemeriksaan Surat seperti dibwah ini :

Pro
Su 05 k
Widya Prima Hatta, ST pada har Senin, 04 Juni 2018 13:35:10 dengan pesan
——

= Ipis
=} Wirior, =, S e Crppes Kepaia B
=
=
=

SURAT UNDANGAN-Contoh.doc

Gambar 2.30 Halaman Pemeriksaan Surat



e.

f.

Halaman Disposisi Masuk
Disposisi diterima oleh bawahan dari seorang pegawai. Disposisi bisa
dilakukan dari surat keluar masupun surat keluar manual. Tampilan

halaman disposisi masuk seperti gambar dibawabh ini :

:

M Home

Informasi Surat

Tanggal Penerimaan Surat

Nomor Agenda Surat Masuk
Nomor Surat Tanggal Surat
Tujusn pengiim

Surat Terkalt

Belum sda surst yang dikaitkan

3 Detil disposis!

Gambar Ezﬂ.étzlr-lilélaman Disposisi Masuk

Form Disposisi Keluar

Disposisi dilakukan oleh pegawai yang diberi akses sebagai pimpinan.

Tampilan form disposisi keluar sebagai berikut :

[ Pindaian

Ticisk acks Fie pirciaian

# Formulir Disposisi
Pengrima Disposs|
Instruksi

Jam

Tanggal Selesai

151 Disposisi

Gambar 2.33 Halaman Form Disposisi Keluar



g. Form Surat Masuk Manual
Diakses oleh pegawai yang berfungsi sebagai tata usaha. Tampilan form

surat masuk manual seperti berikut :

(DI I

L

Nomor Agends

Gambar 2.34 Form Surat Masuk Manual
h. Form Surat Keluar Manual
Diakses oleh pegawai yang berfungsi sebagai tata usaha. Tampilan form

surat masuk manual seperti berikut :

m

yyyyyyy

e B
HERN : B
i E i

Gambar 2.35 Form Surat Keluar Manual
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PENUTUP

A. KESIMPULAN
Beberapa poin dan isian yang telah di pangkas dapat memberikan keuntungan
tersendiri dari segi pemakai. Proses pengiriman dan pemeriksaan serta disposisi
surat bisa menjadi lebih cepat dan mudah.
B. SARAN
Dibutuhkan pengujian lebih lanjut untuk mengetahui tingkat efektivitas
aplikasi SiMaya yang sudah dikembangkan. Selain itu, diperlukan juga
pengujian untuk melihat apakah sudah sesuai dengan kebutuhan user atau

perlu pengembangan lebih lanjut.



