
ALUR PERMINTAAN DATA 
PADA DISKOMINFOTIK PROV. SUMBAR

ALUR PERMINTAAN DATA 
PADA DISKOMINFOTIK PROV. SUMBAR
Keterangan:

1. Pengguna layanan datang langsung ke Diskominfotik

2. Pengguna layanan menemui petugas frontline Diskominfotik

3. Pengguna layanan mengisi buku tamu dan mengambilnomor antrian.

4. Pengguna layanan melakukan konsultasi dengan petugaslayanan.

5. Pengguna layanan menerima informasi Statistik 

     Dektoral yangdikonsultasikan.

6. Pengguna layanan dapat lanjut pada layanan publikasi/

    data mikro/peta 

    wilayah kerja Statistik secara langsung maupun online.

7. Pengguna layanan dapat langsung pulang.

     a. Jangka Waktu PelayananPengguna layanan akan 

         dilayani maksimal 10 menit 

         sejak tamu pada antrian sebelumnya selesai.

     b. Biaya/TarifTidak dipungut bia.ya.

     c. Produk PelayananJasa konsultasi informasi Statistik Sektoral

SISI DEPAN

SISI DALAM

PENGGUNA DATANG
LANGSUNG

REGISTRASI & ANTRI PENGGUNA MELAKUKAN
KONSULTASI

PENGGUNA 
PULANG

LAYANAN LANGSUNG

LAYANAN ONLINE

PENGGUNA MENERIMA
INFORMASI KEGIATAN STATISTIK

SEKTORAL DAN KETERSEDIAAN
DATA STATISTIK SEKTORAL
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